
Salon, Berber ve Güzellik 
Merkezleri Rehberi

Randevusuz kimse 
ALINMAYACAKTIR.

Genel Kurallar
Müşteriler salona ancak önceden alınmış 
randevuları varsa gelebilirler.

Randevu anında
salon personeli müşteriye sağlıkla ilgili son 14 günü hakkında şu soruları sormalıdır:

Eğer müşteri yukarıdaki sorulardan herhangi birine EVET cevabı verdiyse, 
salon müşterinin randevusunu iptal etmelidir.

Eğer salona gelen bir müşteride COVID-19 ile ilişkili herhangi bir semptom varsa, salon kendisinin 
randevusunu iptal etmeli ve tesisi terk etmesini talep etmelidir.

Müşteriler arasında her zaman 2 metrelik bir mesafe bulunmalıdır.

Salondaki bekleme alanları kapalı tutulmalıdır. Dergiler ve koltuklar kaldırılmalıdır. Eğer müşteri erken 
gelirse, salonun dışında veya kendi özel aracında beklemelidir.

Salonlar, randevular arasında en az 20 dakika boşluk bırakarak personelin tezgah, sandalye ve 
ekipmanları dezenfekte etmesini ve kişisel koruyucu ekipmanları (PPE) yenilemesini sağlamalı.

Aşağıdaki semptomlardan 
herhangi birini yaşıyor 
musunuz veya yaşadınız mı?

Ateş| Öksürük| Yorgunluk| Nefes 
darlığı | Koku kaybı  | Tat kaybı| 
Boğaz ağrısı

COVİD-19 teşhisi almış veya 
semptomlarını gösteren 
herhangi bir kişiyle 
temasınız oldu mu?

Kendini karantinaya alma 
emri almış biriyle mi 
yaşıyorsunuz?

ƻ

Salona girmeden önce, her gün personelin ve müşterinin ateşini ölçmek için kızılötesi termometre 
kullanılmalıdır. 37.5°C derece veya üzeri ateşi olan her personel veya müşteri hemen salonu terk etmeli 
ve 444'ü aramalıdır.

Müşterinin iletişim bilgilerini, tarih ve saati kaydedin. Salon bu kayıtları ziyaretten 30 gün sonrasına 
kadar saklamalıdır.
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Tüm personel eldiven ve maskelerini her an takmalıdır. PPE (maske ve eldivenler) her müşteri arasında 
veya görünür şekilde kirlendiyse daha sık değiştirilmelidir.

Personel, müşteriyle direkt temas gerektiren hizmetleri icra ediyorsa, siperlik kullanmalıdır. Siperlikler 
her müşteriden sonra en az %70 alkol içeren bir dezenfektan ile temizlenmelidir.

Müşteriler elverişli olan her anda maske ve eldiven TAKMALIDIR, örneğin maskeler traş esnasında 
çıkarılabilir, eldivenler manikür için çıkarılabilir.

Müşteriler salonda yiyecek ve içecek tüketmemelidir, ancak kendi su şişelerini getirebilirler. Personel 
ayrı bir odada yiyecek ve içecek tüketebilir.

Personel her müşteriden önce ve sonra, yanlışlıkla yüzlerine dokunduysa ve eldivenlerini çıkardıysa, 
ellerini en az 20 saniye ılık su ve sabunla yıkamalıdır.

Salonlar havalandırma sistemlerinin doğru çalıştığından emin olmalıdır. Kapı ve pencereleri açarak 
veya havalandırma fanlarını kullanarak dışarıdan gelen hava akımını artırın.

En az %70 alkol içeren dezenfektanlar kullanılmalı ve her hizmet esnasında mevcut bulundurulmalıdır.

Salonlar elektronik ödeme yöntemlerinin kullanılmasını teşvik etmelidir.

Duşlar, saunalar ve buhar odaları kapalı tutulmalıdır.

İlgili hükümet kuruluşu, uygunlukları sağlamak için düzenli ve ani teftişler gerçekleştirecektir.

Bu gereklilikleri yerine getiremeyen her salon kapalı kalmalıdır.

Salonların eve hizmet sağlamasına izin verilmez.
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Kaşlar tek kullanımlık ve her kullanımdan sonra atılması gereken jiletlerle şekillendirilmelidir.

Ağda kullanarak kaş ve yüz tüyleri alımı: Ağda kutuları sadece tek müşteri için yeterli düzeyde 
ağda ile doldurulmalıdır.

Açıcı kullanılan hizmetlerde tek kullanımlık ve her kullanımdan sonra atılacak bir açma fırçası 
kullanılmalıdır.

Keratin hizmetleri veya saç bakımı yapılacaksa, sadece saç kurutma makinesi yerine saç 
düzleştirici kullanılarak yapılmalıdır.

Saç şekillendirme saç düzleştirici veya maşa kullanılarak yapılmalıdır - sıcak hava ü$eyen her tür 
cihazın kullanımı yasaktır.

Para%nli hizmetler (el ve ayak yatıştırıcı ağda): Ağda kutuları sadece bir müşteriye yetecek kadar 
ağda ile doldurulmalıdır.

Oje hizmetleri: Müşteriler hizmetten önce ve sonra ellerini su ve sabunla en az 20 saniye boyunca 
yıkamalı veya minimum %70 alkollü bir dezenfektanla dezenfekte etmelidir.

Her bir hizmet için aşağıdaki sağlık 
standartlarının yerine getirilmesi koşuluyla, kadın 

güzellik salonlarında izin verilen hizmetler:



ƻ

Saç kesme

İhtiyaç halinde saçtaki 
fazla suyu almak için 
kullan at havlular kullanın.

Saç kesmeden önce, tüm kadın 
müşteriler saçlarını salonda yıkatmalı 
ve tüm erkek müşterilerin saçları 
spreyle ıslatılmalıdır.

Aşağıdaki işlemler şimdilik yasaktır:

İple alma

Cilt bakım işlemleri Saç kurutma 
makinesi kullanmak

Saç kurutma makinesi kullanılmasını 
gerektiren saç bakım işlemleri (Keratin 
bakımı, Brezilya fönü, protein bakımı vs)

İğne kullanmak

Kına dövmeler

Kirpik ekleme Çıkarılabilir kaynak saç uygulama

Hava akımına ince veya kuru saçların 
karışmasını azaltmak için saç halen ıslak 
veya nemliyken kesilmelidir.

Tıraş

Makaslar her kullanımdan 
önce ve sonra en az %70 
alkol içeren dezenfektanla 
temizlenmelidir.

Sadece kullan-at jiletler kullanılabilir. 
Jiletler her müşteriden sonra 
atılmalıdır.

Kumaş önlükler kullan at veya plastik 
önlüklerle değiştirilmelidir.

Microblading Masaj, doğuya özgü banyolar 
(Fas hamamı, Türk hamamı vs.) 
gibi spa hizmetleri

Makyaj uygulama hizmetleri Solaryum hizmetleri
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 Manikür &
Pedikür

ƻ

Müşteriler manikür ve pedikür yaptırırken maske takmalıdır.

Müşteriler manikür yaptırmadan önce ve sonra ellerini su ve sabunla 
en az 20 saniye yıkamalı veya en az %70 alkollü el antiseptiği ile 
dezenfekte etmelidir.

Pedikürcüler pediküre başlamadan önce müşterilerin ayaklarını en az %70 alkol içeren bir 
dezenfektanla temizlemelidir.

Kullanılan tüm ekipmanlar (örneğin, makas, kâse, tırnak makası) otoklavlama yöntemleri 
kullanarak iyice temizlenmelidir.

Ağda

Kullan at ekipmanlar (örneğin 
pedler ve spatulalar) 
kullanılmalıdır.

Çapraz bulaşmayı önlemek için, 
ağdalar tek kullanım temelinde 
hazırlanmalı ve salonlar büyük 
miktarlarda ağda hazırlamaktan 
kaçınmalıdır.

Kutular her kullanımdan sonra 
temizlenmeli ve dezenfekte 
edilmelidir.

Ağda kutuları sadece bir 
müşteriye yetecek kadar ağda 
ile doldurulmalıdır.

Saç boyama

Kumaş önlükler kullan at 
veya plastik önlüklerle 
değiştirilmelidir.

Saç boyası ürünleri yalnız bir 
müşteride kullanılmalıdır.

İşlem sırasında gerekirse kullan at 
havlu kullanın.
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